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RESOLUCION No.CG-UA-2017-072
LA COMISION GESTORA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES
CONSIDERANDO:

Que el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: “La
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para
el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la
responsabilidad de participar en el proceso educativo.”;

Que el articulo 27 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: “La
educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco
del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia:
sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad
y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el
sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo
de competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacion es indispensable
para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccién de un pais soberano,
y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.”,

Que la Constitucion de la Replblica del Ecuador, en sus articulos 349 y 350, dispone que el
Estado garantizara al personal docente, en todos los niveles y modalidades, estabilidad,
actualizacion, formacion continua y mejoramiento pedagdgico y académico; una
remuneracion justa, de acuerdo con la profesionalizacién, desempefio y méritos
académicos, y que el Sistema de Educacién Superior Docente tiene como finalidad la
formacion académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnologica; la innovacién, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y
las culturas;

Que la Disposicion Transitoria Décima Quinta de la Ley Organica de Educacion Superior,
determina que: “Durante los cinco afios posteriores a la promulgacion de esta Ley no se
creara ninguna nueva institucion de educacién superior. Se exceptlan de esta
moratoria...; la Universidad de las Artes con sede en la ciudad de Guayaquil...”;

Que en el Registro Oficial Suplemento No. 145 de 17 de diciembre de 2013, se promulgé la
Ley de Creacion de la Universidad de la Artes, la cual sefiala en su articulo 1: “Créase la
Universidad de las Artes, como una institucion de educacion superior de derecho publico,
sin fines de lucro, con personeria juridica propia, con autonomia académica,
administrativa, financiera y organica, acorde con los principios establecidos en la
Constitucion de la Republica y la Ley Organica de Educacién Superior.”,
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Que la Disposicién Transitoria Primera de la Ley de Creacion de la Universidad de las Artes,

establece que: "(..) La Comisién Gestora actuard como maxima autoridad de la
Universidad de las Artes, por un periodo improrrogable de 5 afios contados a partir de la
vigencia de esta Ley y desempefiara las funciones académicas, administrativas,
financieras y regulatorias requeridas, con las funciones propias de autoridad universitaria,
encargandose de planificar, administrar, conformar, normar y ejecutar las acciones
necesarias para el inicio y desarrollo de las actividades de la institucion. Quien presida la
Comision Gestora, representara juridicamente a la Universidad de las Artes mientras dure
el periodo de transicion.”,

Que la Disposicion Transitoria Cuarta del Reglamento de Creacion, Intervencion y Suspension
de Universidades y Escuelas Politécnicas, expedido por el Consejo de Educacion
Superior, determina que: “(..) El Presidente de la Republica designara a los miembros de
la Comision Gestora, la misma que actuara durante el periodo de transicion sefialado
como autoridad maxima de las referidas instituciones de educacion superior. Esta
Comision, ademas desempefiara las funciones académicas, administrativas, financieras
y regulatorias requeridas, con funciones propias de autoridad universitaria,
encargandose de planificar, administrar, conformar, normar y ejecutar todas las acciones
necesarias para el normal y adecuado desempefio de la institucion (...)"

Que la Ley Organica de Educacion Superior, en su articulo 17, indica: «Reconocimiento de la
autonomia responsable - El Estado reconoce a las universidades y escuelas politécnicas
autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los principios
establecidos en la Constitucién de la Republica. En el ejercicio de autonomia
responsable, las universidades y escuelas politécnicas mantendran relaciones de
reciprocidad y cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad, ademas
observaran los principios de justicia, equidad, solidaridad, participacion ciudadana,
responsabilidad social y rendicion de cuentas».

Que el articulo 18 de Ley Orgénica de Educacion Superior, manifiesta: «Ejercicio de la
autonomia responsable.- La autonomia responsable que ejercen las universidades y
escuelas politécnicas consiste en: [..] b) La libertad de expedir sus estatutos en el marco
de las disposiciones de la presente Ley; c) La libertad en la elaboracion de sus planes y
programas de estudio en el marco de las disposiciones de la presente Ley, [..] €) La
libertad para gestionar sus procesos internos; [...]»;

Que con Decretos Ejecutivos Nos. 569, 969 y 1348 de 26 de enero de 2015, 24 de marzo de
2016 y 22 de marzo de 2017, respectivamente, el Presidente de la Republica designé la
Comisiéon Gestora de la Universidad de las Artes, la cual actia como méaxima autoridad
de la Universidad y desempefia las funciones académicas, administrativas, financieras y
regulatorias;

Que en sesion ordinaria de 18 febrero de 2015 y acta de posesion de 30 de marzo de 2016, la
Comision Gestora nombrd, posesiond y ratificd al doctor Ramiro Noriega Fernandez,
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como Presidente de la Comision Gestora — Rector de la Universidad de las Artes, quien
representa legalmente a la institucién de educacién superior mientras dura el periodo de
transicion, de conformidad con la Disposicién Transitoria Primera de la Ley de Creacion
de la Universidad de las Artes;

Que en sesion extraordinaria No. 15 de 7 de agosto de 2017, los miembros de la Comision
Gestora, trato la propuesta de la Directora de Laboratorios, Maite Freire, esto es, la
creacion del cargo y perfil de “Especialista en Gestion del Servicio de Alimentos y
Bebidas”;

Que  conforme lo prescrito por el literal m) del articulo 11 del Reglamento de Funcionamiento
de la Comision Gestora, aprobado mediante Resolucion n. - CG-UA-2015-015 del 18 de
septiembre del 2015, son funciones del/la Presidente/a - Rector/a de la Comision Gestora,
entre otras, «Legalizar con su firma, de manera conjunta con el Secretario, las Actas de
las Sesiones de la Comision Gestora y las Resoluciones que expida la Comision Gestoras:

Y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Organica de Educacién Superiory la Ley
de Creacion de la Universidad de las Artes y su Estatuto vigente,

RESUELVE:
Articulo Primero.- Se dispone a la Direccion Administrativa y a la Coordinacién Administrativa
Financiera, realizar un informe de pertinencia sobre la creacién del cargo y perfil de Especialista
en gestion del servicio de alimentos y bebidas, elaborado por la Direccion de Laboratorio, mismo

que se adjunta.

Articulo Segundo.- Notificar la presente resolucién a Coordinacion Administrativa Financiera y
Direccion Administrativa.

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion.

Dado en la ciudad de Guayaquil, a los 8 dias de agosto de 2017.

Notifiquese y publj

%Lu@ L%

{7 Dr. Ramiro Noriega Fernand
PRESIDENTE DE LA COMISION GESTORA - RECTOR
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ADMINISTRACION DEL SERVICIO DE EXPENDIO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS EN ESPACIOS
DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES PARA LA AUTOGESTION.

NORMATIVA LEGAL

Que, la Ley Orgénica de Salud, en el Articulo 16, establece que: "El Estado establecera una politica
intersectorial de seguridad alimentaria y nutricional, que propenda a eliminar los malos habitos alimenticios,
respete y fomente los conocimientos y practicas alimentarias tradicionales, asi como el uso y consumo de
productos y alimentos propios de cada region y garantizara a las personas, el acceso permanente a alimentos
sanos, variados, nutritivos, inocuos y suficientes.";

Que, la Ley Organica de Salud en su Articulo 129, dispone que: "El cumplimiento de las normas de vigilancia y
control sanitario es obligatorio para todas las instituciones, organismos y establecimientos publicos y privados
que realicen actividades de produccion, importacion, exportacion, almacenamiento, transporte, distribucion,
comercializacion y expendio de productos de uso y consumo humano";

Que, la Ley Organica de Salud en su Articulo 132, establece que: "Las actividades de vigilancia y control
sanitario incluyen las de control de calidad, inocuidad y seguridad de los productos procesados de uso y
consumo humano, asi como la verificacion del cumplimiento de los requisitos técnicos y sanitarios en los
establecimientos dedicados a la produccion, almacenamiento, distribucion, comercializacion, importacion y
exportacion de los productos sefialados";

Que, mediante Acuerdo Ministerial MSP No. 4907, publicado en Registro Oficial 294 de fecha 22 de julio del
2014, se reformé el Acuerdo Ministerial MSP No. 4712 publicado en el Suplemento No. 202, del Registro Oficial
de fecha 13 de marzo de 2014, y entre otros aspectos sustituyo la tabla de categorizacion de Establecimientos
Sujetos a Vigilancia y Control Sanitario;

Que, el articulo 17 de la Ley Organica de Educacion Superior, establece que el Estado reconoce a las
universidades y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con
los principios establecidos en la Constitucion de la Republica;

Que, el articulo 18 de la sefialada Ley Organica de Educacion Superior, cita que La autonomia responsable
que ejercen las universidades y escuelas politécnicas consiste en "e) La libertad « para gestionar sus procesos
internos";
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ANALISIS SITUACIONAL

Campus Centro
Antiguo Edificio Gobernacidn

e Comedor
o Bar Malakita

o Es necesaria la verificacion y seguimiento del cumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura

o Expende alimentos preparados de varios proveedores, sin existir un control de inventario de consumo
de los alimentos por fecha de elaboracion.

o Se preparan jugos de frutas en el momento sin verificar que la materia prima (frutas) cumpla con la
sanitizacion correspondiente.

o Elalmacenamiento de los jugos preparados en botellas plésticas sin cumplir con controles de calidad.

e Incumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura (BPM), como uso de accesorios e incorrecta
manipulacion de los alimentos.

~,  Campus Sur
* Centro Civico

e Kiosco

e Condiciones de espacio no idoneas

e Presencia de animales (gatos)

o Incumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura (BPM)

e No existe control del procesamiento y manipulacion de los alimentos y la sanitizacion de los espacios
y equipos utilizados.

Biblioteca de las Artes
Ex Superintendencia de Compaiias

e (Café Libro. Planta baja
o Café, Terraza

A inaugurarse en septiembre 2017.
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Centro de Innovacidn Cultural
Ex Bolsa de Valores

e Café de la Plaza Publica. Planta Baja
e (Café Concert. Terraza

Espacio para el encuentro, circulacion y consumo cultural de la ciudad, a inaugurarse en marzo 2018.

MANEJO EN OTRAS UNIVERSIDADES

En la ESPOL existe el Programa de Soporte de Alimentacion para Bares, comedores y carretas de la
Universidad, creado en el 2003 como iniciativa del PROTAL (Programa de Tecnologia en Alimentos)
para asegurar la inocuidad de los alimentos que se expenden a la comunidad politécnica.

El programa cuenta con una estructura organizacional establecida y con la participacion de un
profesional exclusivamente para el control directo de los sitios de expendio de alimentacion y la
aplicacion de las demas actividades que exige el procedimiento.

En la provincia de Manabi, existe el Reglamento para el Funcionamiento, uso y control de los bares y
kioscos destinados al expendio de alimentos, bebidas y fotocopia de la Universidad Laica “Eloy
Alfaro” de octubre 2016 en el que indica en su Art. 25. “Sera responsabilidad del area de nutricion de
la Direccion de Bienestar Estudiantil realizar el seguimiento y control del cumplimiento de este
reglamento, control de los locales y listas de precios.”

La Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires cuenta con un comedor universitario
en cada una de sus sedes, gestionado por el departamento de Bienestar Estudiantil, donde los estudiantes
pueden acceder a una dieta equilibrada a un muy bajo costo.

El MedialabUIO de la CIESPAL ha concesionado su comedor/cafeteria a La Estacion: Restaurante Cultural,
en el cual se expenden almuerzos ejecutivos, café y bebidas para la comunidad.

ADMINISTRACION DEL SERVICIO EN LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES

La persona encargada de administrar el SERVICIO DE EXPENDIO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS EN
ESPACIOS DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES PARA LA AUTOGESTION, cumpliré las siguientes
funciones:

e Preparacion de las condiciones para la concesion de los espacios destinados al expendio de
alimentos para establecer los estandares minimos para entregar y auto gestionar los recursos
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econémicos, €l seguimiento y mejoramiento, con esto ella diversifica sus actividades a lo
técnico-administrativo, y genera la coordinacién de sus funciones con las areas:
Administrativa, Financiera, Infraestructura y Bienestar Estudiantil.

e Establecer procesos y procedimientos que estandaricen los servicios de alimentacion
ofertados, bajo las normas de calidad alimentaria.

e Asegurar la calidad de los espacios en los que se expende alimentos, elaborando manuales
y procedimientos para el almacenamiento y manipulacion de alimentos, higiene del personal
que trabaja en el establecimiento, limpieza de instalaciones y equipos, control de plagas.

e Realizar capacitaciones constantes para las personas que comercializarian los alimentos

e Implementar nuevos productos y servicios que cumplan con las normas estandares de calidad
alimentaria.

e Supervisar la comunicacion de beneficios estudiantiles, promociones y agenda artistica en
estos espacios.

AUTOGESTION

e Concesion de los espacios para expendio de alimentos y bebidas en beneficio de la
comunidad universitaria.

e Senvicio de produccion conceptual y logistica de actividades academicas y culturales:
Talleres, conversatorios, coloquios, intervenciones musicales y escénicas, exhibicion de
obras y clases magistrales.

o Alquiler de los espacios para actividades académicas y culturales organizadas por externos.

o Cobro de taquilla por presentaciones de la agenda artistica organizadas en estos €spacios.

e Venta de articulos promocionales

e Auspicios por presencia de marca.



DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTO

Fecha de elaboracién: Junio 2017
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1. IDENTIFICACION DE PUESTO

4. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

5, INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

Cédigo: Interfaz
Especialista
en  gestion
Denominacién: del servicio
de alimentos
y bebidas. ) _— _— » ducdid Nivel de Instruccién Tercer Nivel
Nivel: Profesioial DIFEC!:{H'/B e aborat.orlo e Innc.»vacmn”y Produccidn,
: Relaciones  Internacionales, Vinculacion con la
Laboratorio i o . . . .
Uokitad ] e comunidad, Administrativo - Financiero, Tecnologfa y
1 - sistemas de la Informacién, Escuela de Artes Sonoras,
Proceso: Innovacion y . s
Broducciom Escuela de Literatura, Escuela de Cine, Escuela de Artes
Eleciabn Visuales, Escuela de Artes Escénicas. MACC, NAHIM
; T " ISAIAS, Campus Sur, Bienestar Estudiantil y comunidad en
Rol: coordinacion
general.
de procesos
Grupo Servidor Area de Conocimiento Ingenieria en alimentos o afines
Ocupacional: | Publico 7
Grado: 13
Ambito: Nacional
2. MISION 6. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Gestionar que se provea un servicio de expendio de alimentos y bebidas de

Tiempo de experiencia:

4 anos

calidad que contribuya al fortalecimiento de los espacios de la Universidad de las Especificidad de la Experiencia en alimentos, normas de
Artes y la comunidad. experiencia: control de calidad
7. PRODUCTO Y/O aiﬂo?f'm:i"; :ﬁs Jorrices o Cohduitusles
3. ACTIVIDADES ESENCIALES SERVICIOS POR Denominacién % N Dx Comportamiento
ACTIVIDAD ACTIVIDADES A Nivel C Ob: Aenich Nivel ble
ESENCIALES petenci competencia Observal
Preparar las condiciones
para la concesion de los Crea un buen clima de
espacios  destinados  al trabajo ¥ espiritu de
expendio de alimentos, Estand cooperacidn. Resuelve
andares . ;
; i . Identifica los problemas los conflictos que se
diversificando las | minimos para P )
L o que impiden el puedan producir
actividades a lo técnico- entregary = ;
dmini i la | auto gestionar Identificacion cumplinipote: de lds Trabajo dentro del equipo. Se
a m|ra.|str§F|vo, VBEﬂe_rar a los ricursos Normas ISO deirablemas Alto | objetivos y  metas ShEiHG Alto | considera que es un
ceordinacion de funciones e Siilns. el - planteados en el plan quip referente en el manejo
con las areas: . uimientr; operativo institucional y de equipos de trabajo.
Administrativa, Financiera, mf’ora ient; redefine las estrategias. Promueve el trabajo
y m
Infraestructura y Bienestar ] en equipo con otras
Estudiantil. areas de la
organizacion.
Establecer  procesos vy
rocedimientos que o,
B ; - Estandarizacié
estandaricen los servicios de =
i . Fara n de servicios | Normas ISO de
a @entaoon 0 erta‘ 0s, de expendio calidad
bajo las normas de calidad | e 5jimentos alimentaria
alimentaria. s i i
- e anticipa a las
Toma decisiones de . . 4
B situaciones con una
complejidad alta sobre vision de largo plazo:
Asegurar la calidad de los la base de la mision y : 80 plazo;
: e actda para crear
espacios en los que se objetivos de la . )
; . Y- oportunidades o evitar
expende alimentos, Juicioy Toma institucion y de la L
lab d manuales de Decisiones Alta satisfaccion del Iniciaey; | Al | problemagauena:spn
T gt blema del cliente Bildentes pars  los
imi ro : i
procedimientos para el ::jea Eateee o demds. Elabora planes
i Manual e : ;
alma.cenan.*n]ento [ y aresde | Normas 150y roblematicas  futuras de gontingencls: Fs
manipulacion de alimentos, calidad, cantrol-de propematicas promotor de ideas
higiene del personal que | Registrosde | e s, innovadoras.
) plagas
trabaja en el acclones
establecimiento, limpieza
de instalaciones y equipos,
control de plagas.




Realizar capacitaciones
constantes para las Personas
personas que | capacitadas Buenas
comercializarian los | para manipular |  Prdcticas de
alimentos y expender Manufactura
alimentos

Implementar nuevos
productos y servicios que Nuevos
cumplan con las normas proFigctos y contEEEEn
estandares de  calidad | servicios para Piblica
alimentaria. la comunidad

universitaria

Generacion de
Ideas

Me
dio

Desarrolla  estrategias
para la optimizacion de
los recursos humanos,
materiales
economicos.

Orientaci
on alos
resultado
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Alto

Realiza las acciones
necesarias para
cumplir con las metas
propuestas. Desarrolla
y modifica procesos
organizacionales que
contribuyan a mejorar
la eficiencia.




